AVELEDA

ESTABLISHED 187

Etica | Paixao | Exigéncia

Declaracao
Ambiental

2016

>
Q
4

S /%v% ..
bapCer " mii:Net hapcer ;a;ll:ergs & I FS
«o 0% Food




AVELEDA

ESTABLISHED 187

1. Introducdo

O Grupo Aveleda

Estrutura organizacional

Processo de Producdo (Resumo)

2. Sistema de Gestdo Integrado

Missdo, Valores e Politica de Gestdo
Sistema de Gestao Ambiental e de Energia
Aspetos e Impactes Ambientais

3. Desempenho

Report e Indicadores, Objetivos e Metas
Agua e efluentes

Producdo de Residuos

Ruido e Emissdes

Energia

Transporte

4. Prevencdo e emergéncia

5. Cumprimento Legal

6. Comunicagao



1.1 duca
AV E L E D A Apresrltll':;)géougeargl

A Aveleda é uma empresa familiar que, desde a sua fundacdo em 1870, alia tradicdo e inovacao.

O saber secular da Aveleda e a sua vontade constante de inovar estdo na origem de vinhos de
qualidade superior, que tém conquistado varios prémios nacionais e internacionais.

O reconhecimento do trabalho desenvolvido pela empresa ao longo do tempo, tornaram a Aveleda

num dos mais prestigiados produtores de vinho em Portugal.

E objetivo da Aveleda, promover e desenvolver os conhecimentos e competéncias nas areas das
energias renovaveis, eficiéncia energética, desenvolvimento sustentdvel e ecoeficiéncia.

O desempenho ambiental, a prevencao da poluicdo, a transparéncia e a comunicacdo com o
exterior e com a comunidade (onde se incluem os nossos colaboradores) sdo fatores de destaque
na nossa atuacgao.

O presente documento constitui a declaracdo ambiental da Aveleda.

Os dados existentes nesta declaracdo sdo referentes ao ano 2016.
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O grupo Aveleda é constituido por 134 colaboradores e labora em regime de 1 turno.
No ambito da melhoria continua, a Aveleda encontra-se equipada com os mais modernos equipamentos e
tecnologias e devolve os seus processos e atividades com o objetivo da melhoria da qualidade dos seus

produtos e servigos.

O setor dos vinhos apresenta grande relevancia para a economia nacional, devido a sua elevada

capacidade exportadora.

As preocupagles de caracter ambiental e o desenvolvimento sustentavel do negdcio sdao aspetos

fundamentais para a garantia da competitividade nos diversos mercados.

Organograma Geral Aveleda

Administracao
Antonio A. S. Guedes Martim Guedes Miguel Calado

l Enolc; iae ' l Recursos Finan;eira e
Comercial Produg 30 Viticultura Marketing  Humanos e Servicos
¢ Qualidade ¢

Enoturismo 1&D
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CASAL GARCIA

SINCE 1939
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A Aveleda produziu em 2016 — cerca de 17 Milhdes

de Garrafas.

E objetivo da Aveleda em 2020, a
producao de 20 Milhdes de Garrafas.

CASAL GARCIA E O VINHO
VERDE MAIS VENDIDO NO
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Produtos e Atividades

AV ELE D A 1. Introducgao

Além do seu importante patrimdnio arquitetonico, a Aveleda é também conhecida pelos seus
parques e jardins, onde florescem raras espécies de arvores, algumas das quais centenarias, como o
cedro japonés, o cipreste dos pantanos ou a sequoia americana.
Em 2011 a Aveleda foi galardoada com o prémio internacional Best of Wine Tourism 2011 na

categoria de «Arquitetura, Parques e Jardins».

Em 2015, a Aveleda foi distinguida com o certificado de exceléncia do Tripadvisor.

2015
Winner

'O
tripadvisor

CERTIFICATE of EXCELLENCE

Awarded to
Quinta DA Aveleda

B sl e 2011
Best Of
LR OV
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Arrefecimento

Vindima Prensagem

O processo produtivo da Aveleda inicia-se com a Vindima.
Atualmente, a empresa conta com um total de 3 centros de vinificacdo e 5 linhas de

engarrafamento. ( Penafiel, Douro e Bairrada).

«f Be

Estabilizagdo Conservacgao e preparagdo de
Lote para engarrafamento

Filtracdo

Fermentacao
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* Recepgdo e descarga

das uvas

¢ Desengace/Esmagamento
* Prensagem

e Clarificagao

e Filtracdo

e Refrigeragdo dos mostos

\_* Fermentacdo alcodlica

~

J

1. Introducao

Processo de Producao (Principais atividades)

(

¢ Armazenamento

e Clarificacao

e Elaboracdo de lotes
e Trasfega ou filtracdao
e Estabilizacao

e Filtracdo

e Correcoes finais

\

® Despaletizagao

e Lavagem e esterilizagao
e Filtragdao do vinho

e Enchimento

¢ VVedacao

e Capsulagem

* Rotulagem

e Encaixotamento

e Paletizacao

e Armazenamento

\
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MISSAO
Construgao de GRANDES MARCAS, criadoras de valor a longo prazo.

ETICA EXIGENCIA PAIXAQ

Integridade Qualidade Curiosidade
Humildade Rigor Pensar “fora da

Atenc¢3oas pessoas Profissionalismo caixa”
Visdo delongo prazo Orientagdo para o Inconformismo
‘Frugalidade cliente : . Empenho
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A Aveleda, consciente da importancia da satisfacdo do seu cliente e consumidor final, assumiu as suas
responsabilidades e compromissos na garantia da qualidade e seguranca alimentar dos produtos, na
preservacdo do ambiente e desenvolvimento sustentavel, com utilizacdo de energia eficiente,
capitalizando uma imagem excecional de organizacdo eficiente, preservacado e desenvolvimento de um

patrimdnio familiar e de responsabilidade social.

Sao objetivos estratégicos da Aveleda:

* Criar valor para o acionista através do desenvolvimento das suas marcas, nos negdcios de
vinho, aguardente e queijo

* Preservar e desenvolver um patrimdénio familiar e de responsabilidade social.

* Melhorar a qualidade de informagao interna.

* Incrementar Lideranca no mercado de Vinho Verde.

* Internacionalizar de forma concentrada nos mercados estratégicos, alargando presenca nos

mercados atuais e reforgar a presenga em mercados emergentes.

12
AVELEDA | Declaracdo Ambiental 2016



2.Si de Gestao | d
AV E L ED A IStheﬂ::ziao, VeaIoreesssicgiti?atdeegégst;;

A\LISHED

(Cont.)

* Promover e reforcar continuamente as condi¢cdes de Inovacdo, focalizando os esforcos no core business do
vinho de qualidade em grandes volumes, aumentando o controlo sobre a produgdo de uva.

* Melhorar o conhecimento e o controlo dos canais de distribuicdo e reforcar a colaboracdo e
acompanhamento dos distribuidores.

* Aumentar vendas nos mercados alvos.

* Melhorar continuamente a eficdcia do Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente, Seguranca Alimentar e
energética.

* Desenvolver atitude de compromisso com cumprimento de requisitos normativos, legais e contratuais.

¢ Capitalizar uma imagem excecional de organizacao eficiente perante a opinido publica.

* Manter uma atitude de responsabilidade social e divulga-la.

* Promover a consciencializacdo dos colaboradores para a sua responsabilidade na melhoria continua e eficacia
do Sistema de Gestao Integrado,

* Prevenir a Poluigdo, preservar os recursos naturais e minimizar os impactes ambientais das atividades,
utilizacdo as melhores op¢des na utilizagdo de energia e aquisicdo de servigcos, consumo e eficiéncia garantindo
a melhoria de desempenho ambiental e energético.

« Utilizar tecnologias limpas e seguras (sempre que economicamente vidveis) e estabelecer as metodologias
mais adequadas a todos os processos do SGI, de forma a garantir a sua eficacia e eficiéncia, com vantagens para

todas as partes interessadas (Clientes, Acionistas, Colaboradores, Fornecedores e Comunidade Local).

13
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2016/2017 2017
/TR 1SO 45001
Iso SEGURANGA NO
NS EFR-1000-2 TRABALHO

9001:2015

£ !'léf!rl M=

Em 2016 a Aveleda iniciou o seu processo de implementacdo da norma EFR- Empresa Familiarmente

Responsdvel com objetivo de certificacdo em 2017.

Ja no inicio de 2017, foi realizada a Auditoria de Renovacdo do SGI e a transicao para a nova versao I1SO
9001:2005 e ISO 14001:2015.

Em 2017 no ambito da Seguranca do trabalho serd também implementado o sistema de gestdo de salude e

seguranca no trabalho.

15
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Com a integracdo da gestdo ambiental das suas atividades na producdo dos
seus vinhos e aguardentes, a Aveleda introduziu novas praticas que
garantem a prevencao da poluicdo e o cumprimento de requisitos legais e

outros aplicaveis aos seus aspetos ambientais.

A Aveleda identifica e avalia os aspetos ambientais das suas atividades,
produtos e servicos que controla ou sobre os quais tem influéncia,
determinando aqueles que geram impactos ambientais significativos.

Em 2016 com a transicdo para a nova versdo da

ASPETOS AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS
ISO 14001:2015, a Aveleda estendeu o controle e

influéncia de seus impactos ambientais desde a
CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA isicio/geracs q matéria fima até o
CONSUMO DE AGUA aquisicao/geracao - de P

tratamento de residuos (andlise de ciclo de vida).

16
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A metodologia de identificacao e avaliacdo da significancia dos aspetos ambientais é efetuada tendo

em conta os critérios:

Para a Metodologia “A” — para os aspetos ambientais controlaveis.
- Determinagdo do Risco Ambiental: Gravidade e Probabilidade.

- Determinacdo das Condicdes de Controlo Ambiental.

- Determinagdo da Significancia.

- Condicdes de Controlo .

- Requisitos legal.

Metodologia “B” — para os aspetos ambientais influenciaveis.
- Determinacgao da Significancia.

- Determinacao da Capacidade de Influéncia.

ili :
probability 5 Very High

High
3 Medium S

5 Catastrophic
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De forma a manter os aspetos ambientais sob controlo, a Aveleda criou e melhora as suas infraestruturas e
processos que lhe asseguram, um desempenho ambiental adequado dos quais se destacaram em 2016:

* Melhoria na Monitorizacdo de Aguas e efluentes;

* Implementacao de Report Ambiental;

* Estudo de viabilidade de reutilizagdo das dguas de rega;

* Otimizacao nos fluxos de gestdo de residuos;

* Renovacdo da Certificacdo pela ISO 50001,

* Formacdo em Boas Praticas Ambientais/ implementac¢do da nova versdo do referencial 14001:2015;

* Criacao de checklist para gestao de infraestruturas global.

OUTROS PROJETOS

“Analise de ciclo de vida do vinho verde pelo referencial ISO 14040”.

“Estudo da Economia de Carbono- Andlise do Sequestro de carbono numa
vinha”

“Pegada da Agua na produgdo de Vinho Verde”.

uaui)
)
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PROMOGAO BEM-ESTAR DOS
COLABORADORES

Garantir um ambiente de trabalho seguro e capaz de
desenvolver todas as potencialidades dos nossos

colaboradores é uma prioridade para a Aveleda.
Valorizar o capital humano é a chave para o sucesso. ENVOLVIMENTO E SATISFACAO
DAS PARTES INTERESSADAS
Qy
\\ﬂ A Aveleda estd cada vez mais presente na vida da

v
o~ - —
73 L . . , .
4 - comunidade. Um envolvimento que, além de garantir
w ) melhores niveis de bem-estar, também reforca o papel das
4 ] populagdes nas politicas da empresa.
—

PROTECAO DO MEIO-AMBIENTE
Proteger o Ambiente é um dos principais compromissos da

Aveleda. Todas as politicas de sustentabilidade tém por
base uma utilizacdo mais racional dos recursos da empresa

e a reducdo do impacte ambiental das suas atividades.

19
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Os resultados e o acompanhamento dos vdrios indicadores para acompanhamento e medicdo do
desempenho da gestdo ambiental, encontram-se nos reports especificos e pelo /ndice Ambiental.

Por andlise dos Indicadores chave, estado da acles e reclamacbes e avaliacdo das verificacdes de
Ambiente e energia ao longo de 2016, podemos concluir que 2016 foi um ano de consolidacao das

equipas e das boas praticas.

INDICE AMBIENTAL

2015 2016

97%  77%77,3% 76,5%
74% .
71,2% 9%
66,0% 66%

58% 59% 60% 56.5% 58%
529 54%

73,9%
2% 72,0% 69,0% 67.7% 69%

sg4%  63% °M0%  63%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média Indice
Ambiental
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3. Desempenho
Indicadores, Objetivos e Metas

FUE N REPORT MENSAL AMBIENTE JANEIRO 2017 |
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Agua e Efluentes

AV ELED A 3. Desempenho

A 3agua utilizada na empresa provém das captacdes préprias, sendo que excecionalmente, em
alturas de maior consumo poderd ser utilizada dgua da companhia. Todas estas captacdes tém
licenga/autorizacdo.

A 3dgua de uma das captagbes, alimenta um tanque situado no interior da Estacdo de
Tratamento de Agua, sendo esta dgua submetida a tratamento para que cumpra os valores

limite estabelecidos na legislacdo para agua para consumo humano.

CONSUMO OUTEIRO ALTO
M3/DIA - EVOLUCAO m2015 W2016

160 141

140
120 110 115 122 115 115

100
80
60
40
20

114 111

Janeiro Fever eiro Margo Abril Maio Junho Juho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro Média

22
AVELEDA | Declaracdo Ambiental 2016



AVELEDA > o & Eenn

ESTABLISHED 1870

Consumo Mensal Agua( Total Captagdes)

m3/més

Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
w2016, 1969 2417 2739 3325 3483 6345 9902 5922 4382 2253 3108 2983
m2015| 2966 2680 3149 2851 4882 | 10099 | 9975 | 10823 | 8857 5567 3690 2872

Em resumos a reducdo da agua captada neste ultimo ano é resultado de:

- Menor periodo de Vindimas.
- Reforco nas boas praticas energéticas e ambientais e reutilizacdo.

23
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AGUAS RESIDUAIS- DESCARGA SANEAMENTO (M3/MES)

m 2015 m 2016
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AVELEDA M

Os residuos gerados na Aveleda sdo quantificados e qualificados em funcdo do seu processo de
valorizagdo/eliminagdo.

No que respeita as embalagens enviadas para o mercado, a Aveleda, como aderente ao sistema
Ponto Verde, transfere a responsabilidade pela gestdo dos residuos de embalagem gerados apds o
consumo, para a Sociedade Ponto Verde (SPV).

A Aveleda tem implementado um sistema adequado de gestdo de residuos que é praticado em
toda a empresa, e do conhecimento geral. Os residuos sdo devidamente separados, tratados e
quantificados, sendo-lhes dado um destino adequado de acordo com os procedimentos internos
existentes, e o Mapa de Gestdo de Residuos estabelecido.

Todos os residuos produzidos nas instalagdes da Aveleda sdao triados, nomeadamente papel e
cartdo, plastico, vidro, dleos usados, residuos produzidos na vinificacao, etc., e enviados para o
Parque de Residuos, criado na empresa, com o objetivo de um armazenamento adequado dos
residuos ja tratados e segregados, onde existem bacias de retencdo para armazenagem de
produtos e residuos liquidos perigosos, como por exemplo, dleos, solventes, tintas, etc.

Os residuos sdo sempre enviados para operadores licenciados sempre acompanhados das
respetivas Guias de Acompanhamento de Residuos (GAR). No final de cada ano, e até Marc¢o do
ano seguinte, é feito o registo de todos os residuos produzidos durante o ano, no Mapa Integrado
de Registo de Residuos (MIRR) na plataforma SILIAMB.

25
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http://sirapa.apambiente.pt/guia_mirr.pdf
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Matriz de gestao de residuos
Identificacdo com respetivo cddigo LER
Auditorias e Formacdo Boas Praticas

Controlo de Custos com o tratamento de Residuos

Valorizacado

Registo Anual -SILIAMB
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O transporte para expedicdo de produto final na Aveleda, é realizado exclusivamente
com empresas contratadas, tentando sempre otimizar o espago de carga disponivel,
bem como o n? de veiculos e contentores.

A Aveleda tém ainda tentado diminuir o consumo de paletes e material de embalagem

associado (ex. divisérias das caixas de transporte).

27
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AV E L E D A 3. Desempenho
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Na Aveleda existem 3 fontes fixas de emissdo de gases,
provenientes do consumo de gas e pellets nos processos de
combustdo, sujeitas a monitorizacdo das emissdes para a
atmosfera, de acordo com o plano de monitorizacdo definido ao
abrigo do Decreto-lei n? 78/2004 de 3 de Abril., controlando-se
assim, o impacte das emissdes atmosféricas no meio ambiente.

De acordo com os resultados apresentados nos Relatérios das
monitorizacdes realizadas em 2014 e 2015, a concentracdo de
todos os parametros avaliados encontra-se abaixo dos respetivos
valores limite de emissdao e o valor do caudal massico para todos
os parametros avaliados encontra-se abaixo do limiar minimo,
para todas as fontes de emissao acima referidas.

Dado que os caudais massicos dos poluentes caracterizados, sao
consistentemente inferiores ao respetivo limiar massico minimo, a
periodicidade de caracterizacdo é trienal.

28
AVELEDA | Declaracdo Ambiental 2016



Emissoes

AV E L E D A 3. Desempenho
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Designagao Localizagao Combustivel Fonte emissao

Chaminé de exaustdo dos gases provenientes do queimador cuja fungdo
Vaporax 1200RR Edificio Produgdo GPL é gerar vapor para a zona de esterilizagdo das linhas de enchimento,
dessulfitagdo e aquecimento do edificio.

Chaminé de exaustdo dos gases provenientes do queimador cuja fungdo
é gerar agua quente para aquecimento do edificio. (Esta fonte ndo esta
abrangida pela monitorizagdo dado a poténcia térmica nominal ser 100
kWh.

Edificio ADM
Caldeira Roca NTD 130 Pellets

Chaminé de exaustdo dos gases provenientes do queimador cuja fungdo
Caldeira Biomassa Edificio Produgdo Pellets é gerar vapor para a zona de esterilizagdo das linhas de enchimento,
dessulfitagdo e aquecimento do edificio.

E realizada anualmente a comunicacdo obrigatéria & Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA), até ao dia 31 de Marcgo, dos dados referentes a utilizacdo de gases fluorados
com efeito de estufa no decorrer do ano civil anterior.

29
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A poluigao sonora do ambiente esta relacionada com o impacte das atividades da
empresa, nos niveis de ruido das zonas envolventes.

A avaliacdo do ruido emitido para o ambiente exterior foi realizada por entidade
externa, foram realizados os ensaios e medicSes acusticas necessarias a verificacao

do cumprimento do disposto na legislagao.

Dado que a Aveleda situa-se numa quinta, em meio rural, circundada por grandes
areas de espaco verde, drea florestal e agricola, ndo se identificou incomodidade
sonora nessas areas, nos trés periodos monitorizados (diurno, entardecer e

noturno).

30
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A Aveleda, utiliza nas suas instalagdes, como fontes de energia; a eletricidade, o gas, o gasdleo e pellets
(desde 2015).

O GPL (propano) é utilizado para producao de vapor (caldeiras) que é usado na esterilizacdo das linhas de
enchimento e do dessulfitador, no aquecimento de edificios, no transporte (empilhadores), no alambique
€ na restauracgao.

Em relacdo aos pellets, a sua utilizacdo é também para producdo de vapor (caldeiras) que é usado na
esterilizacdo das linhas de enchimento, dessulfitador e no aquecimento do edificio.

Relativamente a energia elétrica para além do seu uso em todos os processos da producdo de vinho, esta
é consumida nas captag¢des de agua, no centro de vinificacdo, na adega, no engarrafamento, nos edificios
administrativos e outros edificios, na cozinha/bar, nas oficinas, nos empilhadores e na iluminagéo.

O gasodleo é utilizado principalmente nos tratores e maquinas de vindimar.

Com um consumo anual superior a 500 tep a Aveleda é considerada consumidora intensiva de energia, e
de acordo com definido no Decreto-lei n2 71/2008 de 15 de Abril.

- Efetua auditorias energéticas que avaliam, nomeadamente, todos os aspetos relativos a promocdo do
aumento global da eficiéncia energética;

- Elaborou Planos de Racionalizacdo do Consumo de Energia (PREn), com base nas auditorias previstas na
alinea anterior, visando o aumento global da eficiéncia energética, (de acordo com os requisitos do
Despacho 17449/2008);

- Executa e cumpre os PREn aprovados, sob a responsabilidade técnica de um técnico credenciado.
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A monitorizacdo dos consumos é realizada através de software especifico ligado aos 18 analisadores
existentes, que permite acompanhar e atuar sob os desvios em tempo real. No Report Mensal de

Energia, enviado a todos os colaboradores é resumido o desempenho global do sistema e as acdes
tomadas.

Em 2016 a reducdo do n2 de ndo conformidades permite percecionar a consolida¢do do sistema SGE
na Aveleda.

A monitorizacdo é reavaliada periodicamente de acordo com o resultado da Tabela de Aspetos-
Ambiente e uso Energia, onde estdo determinadas as areas significativas e o controlo operacional.

Mensalmente sao validadas as medig¢Oes através de um analisador principal. .
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Resumo de Medidas tomadas no ambito do Sistema de Gestao de Energia ( ISO 50001):
Ano 2014

* Gestdo do funcionamento das bombas do primario dos chillers;

* Avaliacdo e correcao de fugas de ar comprimido, assim como foi reduzida a pressdo de
funcionamento de 7,5 bar para 6,9 bar;

* Gestao de funcionamento dos chillers em horario noturno;

* Gestdo do compressor ar comprimido na Queijaria (desligar no fim da producdo);

* Instalacdo de lamelas nas cdmaras da queijaria;

Ano 2015

* Substituicdo do combustivel de duas caldeiras a gds propano para pellets (caldeira associada a
esterilizacdo da linha e caldeira do aquecimento do edificio);

* Alteracdo do método de secagem dos gargalos das garrafas, no processo inicial utilizava-se ar
comprimido, foi instalado 2 ventiladores;

* Inicio do isolamento das cubas refrigeradas no exterior das instalacoes;

* Instalacdo de um sistema fotovoltaico para autoconsumo com uma poténcia de pico de 115
kw;

Ano 2016

* Aproveitamento dos condensados provenientes de um processo fabril;
* Alteracdo de iluminagdes producdo e armazéns para led;
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Alguns Exemplos

Caldeira edificio administrativo (Biomassa)

Instala¢do variador compressor ar comprimido
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Producao Fotovoltaica

Isolamento cubas

Caldeira produgdo (Biomassa)

Em resumo: 2011-2016

- Aumento de producao de 21.2%
- Poupanga de 30.2% no consumo de ENERGIA —216.5 TEP
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A Aveleda definiu mecanismos para a identificacdo e resposta a potenciais acidentes e situagdes de
emergéncia, assim como para prevenir os perigos de seguranca alimentar e impactes ambientais que
possam estar associados as atividades desenvolvidas, definidos em Procedimentos e nas medidas de
Autoprotecdo - MAP’s (que inclui o Plano de Prevencéo e Seguranca). E assegurada a avaliacdo da eficacia
dos procedimentos e meios existentes sempre que ocorre um acidente ou emergéncia com potenciais
consequéncias para o produto/servico ou quando é realizada a simulacdo periddica dos cendrios de
acidente ou emergéncia.

Os documentos de atuacdo sdao também aplicaveis aos colaboradores externos sempre que estejam nas
instalacdes da Aveleda, nas atividades abrangidas pelo ambito do SGI, assegurando-se a respetiva

informacao e formacao.

Manual de Procedimentos de Emergéncia e Catastrofe SGI.

A- Derrame de Produtos Perigosos

B- Derrame de Vinho

C- Inundacao

D- Fuga de Gases

E- Falha de Energia

F- Falha de Agua

G- Falha no Pré-tratamento de Aguas Residuais
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A Aveleda tem implementado um processo de identificacdo, andlise da aplicabilidade e
divulgacdo de toda a legislacdo ou outras obrigacdes que possa subscrever, aplicavel aos
aspetos ambientais e energéticos das suas atividades, produtos e servicos com atualizacao

Periddica.

Toda a informacdo e suporte documental: Acessos a legislacdo nacional e legislacdo
comunitdria nos temas de Qualidade, Ambiente e Seguranca Alimentar; Vinhos; Leite e

Queijos, esta disponivel no Portal de Legislagao.
A metodologia de Avaliacdo da conformidade legal e o controlo de Requisitos legais e
regulamentares aplicaveis estdo definidas no PO n? 2 - Gestdo Documental e PO22- Gestdo de

requisitos legais e documentos externos.

No ano de 2016, ndo se verificaram inspecdes.
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Comunicagao Interna

A Aveleda estabeleceu e mantém uma metodologia para a comunicacdo interna entre os
diferentes niveis e funcdes e consulta dos colaboradores, bem como para a comunicacao
externa de acordo com o definido na Tabela de Comunicagéo — Mod.153/.
Q@
% e.
T

Comunicagao Externa o".

Relativamente aos aspetos ambientais e energéticos significativos, a Aveleda decidiu ndo

fazer a sua comunicacdo externa.

No ambito da Seguranca Alimentar e plano de Food Defense, foi criada uma equipa de
Gestdo de Crise e foram estabelecidas um conjunto de regras que asseguram a
comunicacdo externa, nomeadamente em caso de necessidade de retirada de produtos,
ou sua simulagdo, do mercado definida na Tabela de Comunicacdo — Mod.153/ em

procedimentos e no Plano de Prevengao e Seguranga.
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“Trabalhar com sustentabilidade é plantar um presente que garanta a subsisténcia das novas

geracdes num planeta que aquece a cada dia.

Melhor que plantar arvores, despoluir rios, proteger animais, é semear a consciéncia de que a

garantia da vida é respeitar as fronteiras da natureza”.

Nildo lage
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